
Accessibilité  
à l’Office de Tourisme

Tourisme  
et handicap



Bienvenue 
à Luxeuil-les-Bains 

Notre motivation : Être un territoire charmant,  
accueillant et surtout accessible à tous !

La destination Luxeuil Les Bains, Vosges du Sud, 
est un petit trésor situé au pied du massif des Vos-
ges. Que vous soyez en quête de nature, de patri-
moine, d’histoire, d’artisanat, ou d’adresses gour-
mandes, cette destination est faite pour vous !  

Pour que les richesses de ce territoire profitent  
à tous, l’office de tourisme et les différents ac-
teurs du tourisme, tendent à améliorer chaque 
jour l’offre touristique et les conditions d’accès 
aux personnes en situation de handicap. 
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A /  TOURISME ET HANDICAP

L’office de tourisme de Luxeuil-
les-Bains a fait le choix de re-
censer l’offre touristique acces-
sible de son territoire afin de :

- Garantir une qualité de service 
auprès des personnes en situa-
tion de handicap

- Sensibiliser les différents ac-
teurs du tourisme sur l’impor-
tance d’adapter son offre.
 

B /  LES OUTILS NUMÉRIQUES

Le site internet
Afin de préparer au mieux votre séjour, le site internet de l’office de 
tourisme est conçu pour être utilisable, navigable et compréhen-
sible par tous les utilisateurs. 

La borne tactile
A l’extérieur de l’office, vous pourrez utiliser une borne tactile. Elle est 
accessible 24h/24 et 7jours/7. Elle a été conçue pour être accessible à 
tous et trouver facilement les renseignements pratiques. 
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C / LE STATIONNEMENT 

Dans la ville vous trouverez différents parkings 
pour les personnes possédant une carte de sta-
tionnement pour les PMR. 

Les parkings sont gratuits. Cependant, certains 
parkings sont en zone bleue et nécessitent de se 
munir d’un disque de stationnement. (stationne-
ment possible 1h30 dans ces zones) 

Le parking le plus proche de l’office est celui de 
la place de la baille, il se situe à 100m de l’office. 
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D/ LES AMÉNAGEMENTS

Au sein de l’office, l’agencement a été pensé  
pour faciliter l’accès aux personnes en situation  
de handicap. Vous trouverez notamment, pour tous :
- un espace adapté et au calme  
- des sièges pour vous asseoir
- du personnel à votre écoute 
- des sanitaires adaptés
- Un fauteuil roulant pour les personnes  
qui en feraient la demande

Et selon votre besoin : 

- Une boucle magnétique 

- Des guides touristiques faciles  
à lire et à comprendre 

- Des documents en caractères agrandis 
- Une bande de guidage vers la banque d’accueil

- Un accès et un comptoir à hauteur adaptée
- Une documentation à hauteur adaptée 

E/ INFORMATIONS PRATIQUES

L’Office de Tourisme est ouvert toute l’année. 
Attention : les jours et les horaires sont différents  
selon la période de l’année. 

Afin de préparer au mieux votre séjour, vous pouvez nous contacter : 

Office de tourisme de Luxeuil-les-Bains, Vosges du Sud
30 rue Victor Genoux - 70300 Luxeuil Les Bains  
Téléphone : 03 84 40 06 41 
E-mail : tourisme@luxeuil-vosges-sud.fr 
Site internet : www.luxeuil-vosges-sud.fr
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