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Parce que vous étes unique'!

Notre équipe de professionnels, passionnés,
réactifs, ayant une connaissance approfondie du
territoire et de tous ses prestataires, vous organise
un séjour 100% personnalisé et sur-mesure. Alors
n’hésitez pas a mixer vos envies.

Nous mettons a votre disposition :
Un service rapide (contact sous 48h max.)

Un excellent rapport qualité/prix

Votre conseiller en séjour sera votre contact
privilégié pour gérer chaque détail



Territolre
de saveurs

Luxeuil-les-Bains, Vosges du Sud est une
destination parfaite pour les amateurs de saveurs
authentiques et de produits du terroir. Ses produits
locaux de qualité et son patrimoine culinaire en
font également une pause gourmande idéale.

Partez a la découverte des sites remarquables
du gout ( voir séjours gourmands p 14 et 20)

» Le Kirsch et le Pays /
de la cerise de Fougeroles.

» Le Jambon de Luxeuil




Composez votre journée ou votre séjour comme bon vous semble!
Chaque numéro correspond généralement a une demi-journée d’activité
(environ 2h de prestation).

Verrerie de La Rochére Ecomusée du Pays Visite guidée Visite guidée:
Passavant-la-Rochére de la Cerise a Fougerolles de Fougerolles distillerie Paul Devoille
a Fougerolles

Dégustation: Institut Repas spectacle Ateliers thématiques Visite guidée de
Griottines®a Fougerolles au Cabaret de la Gabiotte au Parc animalier de Saint-Loup-sur-Semouse
a Fougerolles Fougerolles-Saint-Valbert

210 oo/ m

Conservatoire Visite guidée du village Usine de La Source Golf des Vosges du Sud
de la cité du Meuble d’Anjeux et de la source de Velleminfroy a Genevrey
a Saint-Loup-sur-Semouse du Planey

Parc a 'Anglaise Fonderie Visite et dégustations o b
delaCudea de Saint-Sauveur ala ferme (Earl dela Ml:jsele H“ Coms gLany
Mailleroncourt-Charette Montagne / Gaec Menigoz) elal avtclsaone

Saint-Bresson a Luxeuil-les-Bains



Sites colombaniens

Conservatoire de la Visite de l'usine L'&cclesia, cité patrimoine
Dentelle de Luxeuil de broderie RKF a Luxeuil a Luxeuil-les-Bains

Abbaye Saint-Colomban Visite guidée du centre Musée de la Tour Casino JOA
a Luxeuil-les-Bains historique de Luxeuil des Echevins de Luxeuil-les-Bains

a Luxeuil-les-Bains
LS

-
A «
a— gy I
Bien - étre aux thermes de Ambiance musicale
Luxeuil-les-Bains et terroir

BESOIN D’UN RESTAURANT, D’'UN TRANSPORT,
D’UN HEBERGEMENT OU MEME D’UN MUSICIEN,
NOUS SOMMES A VOTRE ECOUTE!

Transport Repas spécialités Hébergement
du terroir

Ambiance musicale



TOUT COMPRIS

Adieu stress et angoisse, prenez soin de vous !
Et si vous vous évadiez chez vous ?

POURQUOI VOUS ALLEZ CRAQUER'!

» Le matin: je m'balade dans le coeur historique
de la ville de Luxeuil-les-Bains (audio-guide fourni)

» Visite de I'&cclesia : 2000 ans d’histoire sous vos pieds
» Un « p'tit restau » avec des produits locaux

» Une pause bien étre aux Thermes (acces a l'espace
détente, piscine aqualudique, jacuzzi, hammam et salle de sport)

DURANT LA SAISON THERMALE

Hors frais de dossier. Conditions : transport et dépenses personnelles non
compris. Sous réserve de disponibilité des prestations.



TOUT COMPRIS

PART“‘DE

122°

[PERS.

2 jours de pure détente dans un écrin d'histoire. La ville de
Luxeuil-les-Bains vous offre ses plus beaux atouts. Histoire,
gastronomie et bien-étre sont au rendez-vous.

Oubliez votre voiture, tout se fait a pied !

POURQUOI VOUS ALLEZ CRAQUER!!

» Le sentier du Patrimoine vous guidera sur le chemin
des monuments incontournables de la ville de Luxeuil-les-Bains

» Visite de I'&cclesia et ses fabuleux vestiges archéologiques
» Pause gastronomique

» Aprés-midi bulle de détente avec la découverte
des Thermes

» Nuit en demi-pension dans un hotel familial ***
arboré avec piscine



TOUT COMPRIS

Réservez votre escapade de sérénité dans la cité
thermale luxovienne. Nous vous proposons une
journée relaxante et revitalisante dans un cadre
apaisant et un patrimoine surprenant.

POURQUOI VOUS ALLEZ CRAQUER!'!

» Démarrez votre journée tout en douceur avec un massage shiatsu,
technique japonaise ancestrale ou bien un massage d’inspiration

balinais, suédois, indien ou polynésien. Soulagement du stress et =
relaxation profonde garantis

» Pour le déjeuner, inutile de reprendre votre voiture : menu
de saison dans un restaurant proche du quartier thermal

» Poursuivez cette journée détente par une paisible prome-
nade dans le parc thermal aux magnifiques arbres centenaires

» A partir de 15h, I'établissement thermal datant de I'époque
gallo-romaine vous ouvre ses portes. Vous pourrez profiter des
vertus d’'une eau thermale a 34° (accés libre a la piscine aqua-
ludique, jacuzzi, hammam et salle de sport)

Hors frais de dossier. Conditions : transport et dépenses-personnelles non
compris. Sous réserve de disponibilité des prestations.



TOUT COMPRIS I

9
AU coaur
des etangs

|PERS- e\i -
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o

POURQUOI VOUS ALLEZ CRAQUER!'! A

» Sortie en vélo électrique (tous niveaux) pour découvrir le Plateau M‘c
des 1000 Etangs. Un guide vous accompagnera et partagera tous ar? -

les coins secrets de la « Petite Finlande » —_ - ?
VY o
« N B

OPTION HEBERGEMENT INSOLITE 2 JOURS /1 NUIT ﬁ %

Posée telle une bulle de rosée face a I'étang, profitez
des étoiles dans le confort de votre chambre
a ciel ouvert.

A partir de 170€ la nuit pour 2 personnes



TOUT COMPRIS

Qa%d‘e el bain naéaiqae
Bien plus qu’une nuit insolite, vous allez vivre un week-end hors du temps.

A l'abri des grands chénes, entre votre roulotte, un moment relax dans un bain nordique
et une balade, cette parenthése enchantée est un beau cadeau.

POURQUOI VOUS
ALLEZ CRAQUER!'!

» La nature comme cadre unique

» Bain nordique privatif chauffé au feu de bois
» Diner au feu de camps
» Petit-déjeuner fait maison et local

» Un dne mis a disposition pour
partir en balade

Hors frais de dossier. Conditions : transport et dépenses personnelles non
compris. Sous réserve de disponibilité des prestations.
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SPECIAL
GROUPES

Que vous soyez professionnel du tourisme, un club de
passionnés ou une association de loisirs, notre service groupe
est a votre disposition pour vous proposer une journée sur
mesure. Les Vosges du Sud se déclinent sous toutes les formes
pour vous faire passer un bon moment:

GUIDE SEJOURS
& SORTIES A LA CARTE



L es secrets de
Luxeuil-les-Bains

Luxeuil-les-Bains est certes une ville thermale mais également un
véritable écrin historique. Son riche passé vous émerveillera a chaque coin
de rue. Prés de 2000 ans d'histoire et 17 batiments classés s'offrent a vous !

T ‘s MATIN

¥ L] o L]
..i)- Visite de I'&cclesia
{ & + Cest dans une remarquable oeuvre
(ot architecturale que I'&cclesia vous ouvre ses
portes. Partez a la découverte de vestiges
archéologiques exceptionnels ! Avec pas moins
de 150 sarcophages, I'ancienne église Saint-
Martin compte parmi les plus importants sites
archéologiques mis en valeur en France. Parcours
muséographique, scénographie, animations en
3D, maquettes et illustrations artistiques ...
un lieu émouvant!

DEJEUNER DANS LE COEUR HISTORIQUE
FORMULE GROUPE (ENTREE / PLAT / DESSERT)
BOISSONS COMPRISES

APRES-MIDI
Visite guidée Luxeuil
au fil du temps

Laissez-vous guider et déroulez le fil du temps,
2000 ans d'histoire s'offrent a vous. Vous

serez surpris par un patrimoine architectural

de caractére laissant apparaitre des vestiges
historiques. Cité gallo-romaine, abbaye millénaire,
joyau de la Renaissance et ville thermale...
Pendant 2h, découvrez en compagnie d'un guide
conférencier I'histoire de Luxeuil, de la création
de I'abbaye au VI¢ siecle par saint Colomban
jusqu’'aux thermes reconstruits au XVllle sieécle
(un des plus anciens établissements de France),
en passant par quelques-uns des plus beaux
monuments de la ville.

Hors frais de dossier. Conditions : transport et dépenses personnelles non
compris. Sous réserve de disponibilité des prestations.



_ TOUTE L’ANNEE
Carré gourmand

Voila une belle journée placée sous le signe de la
convivialité et de la gourmandise. Eveillez vos papilles avec
des produits locaux de qualité. Echangez avec nos artisans
locaux qui vous feront partager avec passion leur travail et vous en
dévoileront quelques secrets...

Dans le coeur historique de la ville de Luxeuil-les-Bains,
pas besoin de bus, de voiture, les 4 visites sont situées
a 2 minutes a pied les unes des autres

GUIDE SEJOURS Hors frais de dossier. Conditions : transport et dépenses personnelles non
& SORTIES A LA CARTE compris. Sous réserve de disponibilité des prestations.



%, JOURNEE TOUT COMPRIS

De la Vallée du Breuchin au balcon des 1000 étangs, embarquez pour une
escapade guidée. Traversez des petits villages sabnois pour ensuite vous hisser
sur les dessus. Laissez-vous émerveiller par les paysages sauvages entre foréts,
landes et tourbiéres boisées.

VOTRE FEUILLE DE ROUTE :

» Arrivée du bus a Raddon-Chapendu,

-

SPECIAL GROUPES

» Traversée du village de Saint-Bresson,
au pied des 1° contreforts vosgiens,

» C'est a la chapelle de Beauregard qu’il vous sera proposé de profiter
d’'un magnifique point de vue sur la vallée et d’'une racontotte du pays,

» Terminez votre tour par la visite d'une ferme située au bord d'un étang.
Rencontre avec des chévres angora-mohair - visite de l'atelier
et dégustations de spécialités locales.



(1JOURNEE TouT comPRIS

Spectacle, danse
et paillettes

Envie d'émerveillement ? Sortir de I'ordinaire ? APARTIR DE
Préparez-vous pour un moment riche en émotion.

nH30 Déjeuner et aprés-midi au cabaret la Gabiotte

Installez-vous autour d’'un repas spectacle incroyable! De superbes mises
en scene, des tenues de réve, un jeu de son et lumiéere mettent en valeur
des artistes transformistes qui mélent avec professionnalisme I'lhumour

et I'’émotion. Les danseurs pourront également fouler le parquet le temps
d’'une marche ou d'un paso doble olé ! (photo de danseur genre guinguette)

Ambiance et bonne humeur assurées!

CONSULTEZ-NOUS
S1VOUS SOUHAITEZ

UNE ACTIVITE
SUPPLEMENTAIRE
EN MATINEE!

GUIDE SEJOURS Hors frais de dossier. Conditions : transport et dépenses personnelles non
& SORTIES A LA CARTE compris. Sous réserve de disponibilité des prestations.



1 JOURNEE TOUT COMPRIS

Du Maitre distillateur
au Maitre verrier

=2, Vivez une journée d'exception au coeur de deux
7 « entreprises EPV (Entreprises du Patrimoine
¢ Vivant). Les Maitres Distillateurs et les Maitres 3

A PARTIR DE

= Verriers ont le point commun de perpétuer
un savoir-faire ancestral. [PERS-

MATIN
Distillerie Paul Devoille

Pénétrez dans l'univers passionnant des distilleries :
de la cuverie de fruits aux chaines d’embouteillage,
en passant par les greniers de vieillissement en
bonbonnes, sans oublier les alambics. La Distille-
rie Paul Devoille est la derniére distillerie fougerol-
laise a pratiquer ce type de vieillissement ancestral.
Elle a obtenu le label EPV. La Maison Paul Devoille
éveillera tous vos sens lors d'une dégustation avant
votre départ (a consommer avec modération!).

DEJEUNER AU VERT - CUISINE FAMILIALE
FORMULE GROUPE (ENTREE / PLAT / DESSERT)
BOISSONS COMPRISES

APRES-MIDI
Verrerie La Rochére

Entrez dans la plus ancienne cristallerie-verre-
rie d'art de France (1475) a Passavant-la-Rochére
classée EPV. Tout au long de votre visite guidée
par le personnel de la Verrerie, vous accéderez
a l'atelier de production et découvrirez le sa-
voir-faire millénaire des Maitres Verriers, souf-
fleurs de verre.

-

SPECIAL GROUPES



1 JOURNEE TOUT COMPRIS

Un petit tour 7
en Haute Comté l‘m

MATIN
Visite guidée de Vauvillers

Partez a la découverte de I'histoire et de I'architec-
ture de cette cité de caractére de Haute Comté :
entre I'église Saint-Eloi, les anciennes halles en bois,
la grande fontaine du XVIlI¢ siécle ou I'ancien cha-
teau aux tuiles vernissées typiques.

Autrefois fief de la noble famille de Clermont-Ton-
nerre, la cité de Vauvillers veille a la frontiére de la
Franche-Comté et de la Lorraine depuis le Moyen
Age. Témoins de cet illustre passé, 'ancien chateau
domine les environs avec son toit de tuiles vernis-
sées multicolores, tandis que les halles du XVII¢
siecle sont aujourd’hui les derniéres en bois de la
Haute-Sadne. Vauvillers conserve dans son centre
ancien de nombreuses demeures médiévales et
Renaissance, symboles d’'une richesse due a son
emplacement privilégié pour le commerce.

. DEJEUNER DU TERROIR
‘= FORMULE GROUPE (ENTREE / PLAT / DESSERT)
' BOISSONS COMPRISES

APRES-MIDI
Visite du village d’Anjeux
et de la source du Planey

Apres-midi visite du village d'Anjeux et de la
source du Planey. Laissez-vous conter I'histoire
insolite de ce village, théatre de nhombreux pro-
cés de sorcellerie au XVIIe siecle qui ont marqué
la population des siecles durant. Visitez I'église et
découvrez ses vitraux artistiques. Prolongez la vi-
site jusqu’a la source du Planey avec son eau tur-
quoise mystérieuse.

Hors frais de dossier. Conditions : transport et dépenses personnelles non
compris. Sous réserve de disponibilité des prestations.



1 JOURNEE

Remontez le temps...
pour une journée
médiévale

TOUT COMPRIS

Retournez le sablier du temps et plongez a I'époque APART‘RDE
médiévale, le chateau d’'Oricourt et la belle cité

luxovienne vous ouvrent leurs portes pour vous 3
dévoiler leurs plus beaux atouts.

[PERS-

MATIN
Chateau fort d'Oricourt

Partez a la découverte du Chateau fort d'Oricourt,
témoin exceptionnel de l'architecture médiévale
en Franche-Comté. Vous serez conquis par la
préservation et I'histoire de cet édifice datant du
milieu du XIlI¢ siecle... Son propriétaire vous contera
I'histoire de ce lieu d’exception.

- DEJEUNER A LUXEUIL
. FORMULE GROUPE ( ENTREE / PLAT/ DESSERT)
BOISSONS COMPRISES

APRES-MIDI
Visite guidée du luxeuil
médiéval et renaissance

Visite avec un de nos guides-conférenciers : ar-
pentez les rues anciennes du Luxeuil médiéval et
Renaissance: chapiteaux, colonnes, hotels parti-
culiers, tours et abbaye seront au rendez-vous. Ar-
rétez-vous dans la Basilique Saint-Pierre et Saint-
Paul de Luxeuil. Grandeur, majesté, lumiere,
couleurs résument toute la splendeur de ce lieu,
mémoire de I'ancienne abbaye. Ne manquez pas
le vénérable orgue du XVII¢ siecle, 3137 tuyaux, 44
jeux pour une sonorité unique.

-

SPECIAL GROUPES



1 JOURNEE TOUT COMPRIS

AU Pays

de |la Cerise
et des gourmandises

MATIN
Ecomusée du Pays
de la Cerise

Visite guidée de 'Ecomusée du Pays de la Cerise.
Entouré d’'un verger conservatoire, 'lEcomusée
est situé dans un ancien domaine de distilla-
teurs des années 1830, inscrit aux Monuments
Historiques. Revivez I'histoire de ces pionniers
de la culture de la cerise et de la distillation,
au fil d'un parcours original alliant modernité
et tradition.

.%) DEJEUNER A LA FERME
- | DEJEUNER100% TERROIR : APERITIF MAISON, ASSIETTE TERROIR
- ¥ (TOFAILLE, GANDEUILLOT & CLAFOUTIS DE CERISES DU PAYS DE FOUGEROLLES).

APRES-MIDI
Ferme Jechoux,
la marandine

Visite de la ferme: un producteur ar-
tisanal depuis plusieurs générations,
attaché aux valeurs du terroir, vous
présentera ses vergers, la ferme et
un outil indispensable a la cueillette
traditionnelle, fabriqué encore par
ses soins : le pied de chévre !

Base 20 personnes. Hors frais de dossier : 16€. Conditions : transport et dépenses personnelles
non compris. Sous réserve de disponibilité des prestations.



Parcs et merveilles

MATIN APARTIR DE
La vie secréte l“
du parc animalier
[PERS.
B &)\ DEJEUNER CHAMPETRE
JR=" FORMULE GROUPE (ENTREE / PLAT/ DESSERT)

¥ BOISSONS COMPRISES

O APRES-MIDI

A4 Eveil des sens au Parc a

g

oy

I’Anglaise de la Cude

2 et 1




13OURNEE_ TouT COMPRIS

Sur les traces
de saint
Colomban

Saint'Colomban, figure emblématique de Luxeuil-les-Bains; est

un moine venu d’lrlande a la fin du VI¢ siecle.Prédicateur infatigable,

son voyage a travers 'Europe est parseme de fondations-monastiques.
Moine visionnaire, découvrez son parcours et I'héritage gqu'’il nous a laissé.

MATIN
Luxeuil, ville abbatiale

» Visite de I'&cclesia, renfermant les vestiges
archéologiques de I'église Saint-Martin

» Poursuivez votre immersion avec la visite de
I'’Abbaye Saint Colomban : découverte |'épisode
luxovien du périple de saint Colomban.

. DEJEUNER A L'ABBAYE SAINT-COLOMBAN
FORMULE GROUPE ( ENTREE / PLAT/ DESSERT)

a0 ' BOISSONS COMPRISES
: :

APRES-MIDI
Sur le chemin des moines

» Partez sur les traces de Colomban dans la vallée
du Breuchin avec sa 1° fondation monastique a
Annegray et son ermitage a Sainte-Marie-en-
Chanois empreint de légendes et de sérénité.

COUP DE COEUR!

GUIDE SEJOURS Hors frais de dossier. Conditions : transport et dépenses personnelles non
& SORTIES A LA CARTE compris. Sous réserve de disponibilité des prestations.



Centrale de reservation de I'Office de Tourisme de Luxeuil-les-Bains, Vosges du Sud

ARTICLE 1: L'OFFICE DE TOURISME

L' EPIC/Office de Tourisme de Luxeuil-Les-
Bains, organisme local de tourisme, autorisé
par arrété préfectoral n"AU 070030001, dans
le cadre de la loi du 13 juillet 1992, peut as-
surer la réservation et la vente de tous types
de prestations, de loisirs et d'accueil d'intérét
général dans sa zone géographique d'inter-
vention des communes du département (70)
qui pergoivent la taxe de séjour et éventuel-
lement celles qui participent au financement
de programmes de développement touris-
tique, conformément a ses missions. Il facilite
la démarche du public en lui offrant un choix
de prestations. En aucun cas, I' EPIC Office de
Tourisme de Luxeuil-Les-Bains ne saurait voir
sa responsabilité engagée si les contrats pas-
sés avec les prestataires étaient utilisés par
des tiers ou a des fins autres que touristiques.

ARTICLE 2: DUREE DE LA PRESTATION

Le client signataire du présent contrat conclu
pour une durée déterminée ne pourra, en
aucune circonstance, se prévaloir d'un quel-
conque droit au maintien dans les lieux &
Iissue de la prestation.

ARTICLE 3: RESPONSABILITE

LEPIC/Office de Tourisme de Luxeuil-Les-
Bains qui offre a un client des prestations est
I'unique interlocuteur de ce client et répond
devant Iui de I'exécution des obligations dé-
coulant des présentes conditions de vente. L’
EPIC/Office de Tourisme de Luxeuil-Les-Bains
ne peut pas étre tenu responsable des cas
fortuits, des cas de force majeure ou du fait

ARTICLE 9 : ANNULATION DU FAIT DU CLIENT

Toute annulation doit étre notifiée par lettre
recommandée avec accusé de réception a I'
EPIC/Office de Tourisme de Luxeuil-Les-Bains

ARTICLE 14 : CAPACITE D'ACCUEIL

Le présent contrat est établi pour un nombre
précis de personnes. Si le nombre de vacan-
ciers dépasse la capacité d'accueil prévue par

ou par email & commer il- vos-
ges-sudifr, la date d'annulation enregistrée
permettra de déterminer le montant des frais
retenus selon les modalités suivantes :

» annulation & plus de 30 jours avant le début
de la prestation, il sera retenu une pénalité
de 15 Euros par dossier.

» annulation entre le 30éme et le 21éme jour
inclus avant le début de la prestation, il sera
retenu 25 % du total dossier,

» annulation entre le 20éme et le 8&me jour
inclus avant le début de la prestation, il sera
retenu 50 % du total dossier,

» annulation & moins de 7 jours avant le dé-
but de la prestation, il sera retenu la totalité
dossier.

» Si le client ne se manifeste pas dans les 24
heures qui suivent la date d'arrivée indiquée
sur le contrat, le présent contrat devient nul
et I'Office de Tourisme peut disposer du lieu
d’hébergement et le solde, éver it
non réglé, devra étre acquitter par le client
dans les 8 jours.

> Si le séjour est écourté, le prix du séjour
reste acquis a I'Office de Tourisme. Il ne sera
procédé a aucun remboursement.

ARTICLE 10 : MODIFICATION PAR L’ EPIC/OF-
FICE DE TOURISME DE LUXEUIL-LES-BAINS

de toute personne étrangere a I \
et au déroulement de la prestation.

ARTICLE 4 : RESERVATION

» La réservation devient ferme lorsqu'un
acompte de 30 % du prix total et un exem-
plaire du présent contrat de location signé
par le client, ont été retournés a I

EPIC/Office de Tourisme de Luxeuil-Les-Bains
avant la date limite figurant sur le contrat.
Le deuxiéme exemplaire est a conserver par
le client.

» Si la date d'arrivée du client est supérieure
4 60 jours et que le contrat est supérieur a
1000€, un 2¢ acompte de 30% lui sera de-
mandé

» Paiement du solde : le client s'engage for-
mellement & verser & I' EPIC/Office de Tou-
risme de Luxeuil-Les-Bains, sur présentation
d'une facture, le solde de la prestation conve-
nue et restant due, au plus tard 30 jours avant
son arrivée.

» Pour un contrat conclu entre le 29¢ jour
avant 'arrivée du client et le jour d'arrivée, la
totalité du séjour sera dd.

Le contrat conclu entre les parties ne peut en
aucun cas bénéficier méme partiellement a
des tiers, personnes physiques ou morales,
sauf accord écrit de I'Office de Tourisme de
Luxeuil-Les-Bains. Les réglements se feront
par virement, carte bancaire, chéque ban-
caire ou postal a l'ordre de la Régie Centrale
de Réservation, par chéque vacances, en
espéces (maximum 300€). Le client nayant
pas respecté ces dispositions est considéré
comme ayant annulé son séjour sauf accord
préalable. Le client devra communiquer par
écrit le nombre définitif de participants a la
centrale de réservation de ['Office de Tou-
risme & J3-15 minimum.

ARTICLE 5: REGLEMENT DU SOLDE

Le client s'engage formellement a verser a I
EPIC/Office de Tourisme de Luxeuil-Les-Bains
sur présentation d'une facture le solde de la
prestation convenue et restant due et ceci 30
jours avant le début de la prestation. Le client
nayant pas versé le solde a la date conve-
nue, est considéré comme ayant annulé son
séjour. Dés lors, la prestation est de nouveau
offerte a la vente et aucun remboursement
ne sera effectué. Les réglements se feront par
virement, carte bancaire, chéque bancaire ou
postal a l'ordre de la régie Centrale de Ré-
servation., par cheque vacances, en espéces
(maximum 300€).

ARTICLE 6 : INSCRIPTIONS TARDIVES

En cas d'inscription moins de 30 jours avant
le début de la prestation, la totalité du régle-
ment sera exigée a la réservation.

ARTICLE 7: BON D’ECHANGE

Dés réception des frais de séjour, I' EPIC/Office
de Tourisme de Luxeuil-Les-Bains adresse au
client un bon d'échange que celui-ci doit re-
mettre au prestataire dés son arrivée.

ARTICLE 8: ARRIVEE

Le client doit se présenter le jour précisé
et aux heures mentionnées sur le présent
contrat. En cas d'impossibilité, il sengage &
avertir I' EPIC/Office de Tourisme de Luxeuil-
Les-Bains. En cas d'arrivée tardive ou d'em-
péchement de derniére minute, le client doit
prévenir le prestataire dont Iadresse et le
téléphone figurent sur le bon d'échange ou
la fiche descriptive.

D’'UN ELEMENT IEL DU CONTRAT

Lors quavant la date prévue du début de
la prestation, I' EPIC/Office de Tourisme de
Luxeuil-Les-Bains se trouve contraint d'ap-
porter une modification a I'un des éléments
essentiels du contrat, l'acheteur peut, sans
préjuger des recours en réparation pour
dommages éventuellement subis, et aprés
en avoir été informé par le vendeur, par lettre
recommandée avec accusé de réception :

» soit résilier son contrat et obtenir, sans

pénalités, le remboursement immédiat des
sommes versées,

» soit accepter la modification ou la substitu-
tion de lieux de prestations proposée par le
vendeur : un avenant du contrat précisant les
modifications apportées est alors signé par
les parties.

Toute diminution de prix vient en déduction
des sommes restant éventuellement dues
par I'acheteur et, si le paiement déja effectué
par ce dernier excéde le prix de la prestation
modifiée, le trop percu sera restitué au client
avant le début de la prestation.

ARTICLE 11 : ANNULATION DU FAIT DE L’ EPIC/
OFFICE DE TOURISME

Lors quavant le début de la prestatio
EPIC/Office de Tourisme de Luxeuil-Les-Bains
annule la prestation, il doit informer I'ache-
teur par lettre recommandée avec accusé de
réception. Le client sera remboursé immé-
diatement et sans pénalité qu'il aurait a sup-
porter si I'annulation était intervenue de son
fait & cette date, sauf lorsque I'annulation est
imposée par des circonstances de force ma-
jeure ou par la sécurité des participants. Ces
dispositions ne sappliquent pas lors qu'est
conclu un accord amiable ayant pour objet
I'acceptation par le client d'une prestation
de substitution proposée par I' EPIC/Office de
Tourisme de Luxeuil-Les-Bains.

ARTICLE 12 : EMPECHEMENT POUR L’ EPIC/

'OFFICE DE TOURISME DE LUXEUIL-LES-BAINS

DE EN COURS DE LES
LE

Lorsqu'en cours de prestation, L' EPIC/Office
de Tourisme de Luxeuil-Les-Bains se trouve
dans limpossibilité de fournir une part pré-
pondérante des services prévus au contrat, re-
présentant un pourcentage non négligeable
du prix honoré par I'acheteur, I EPIC/Office de
Tourisme de Luxeuil-Les-Bains, sans préjuger
des recours en réparation pour dommages
éventuellement subis, proposera une presta-
tion en remplacement de prestation prévue
en supportant éventuellement tout supplé-
ment de prix. Si la prestation acceptée par le
client est de qualité inférieure, I' EPIC/Office
de Tourisme de Luxeuil-les-Bains ui rembour-
sera la différence de prix. Si I' EPIC/Office de
Tourisme de Luxeuil-les-Bains ne peut Iui pro-
poser une prestation de remplacement, ou
si celle-ci est refusée par I'acheteur pour des
raisons valables, le premier réglera au second
une indemnité calculée sur les mémes bases
qu'en cas d'annulation du fait de I' EPIC/Office
de Tourisme de Luxeuil-Les-Bains.

ARTICLE13: INTERRUPTION
DE LA PRESTATION

En cas d'interruption de la prestation par le
client, il ne sera procédé a aucun rembour-
sement sauf si le motif dinterruption est
couvert par I'assurance-annulation dont bé-
néficie le client.

la p . le pi peut refuser les
clients supplémentaires, rompre le contrat
de prestation (dans ce dernier cas, le prix de
la prestation reste acquis a | 'EPIC/Office de
Tourisme de Luxeuil-Les-Bains) ou demander
un supplément de vacanciers présents selon
la capacité d'accueil.

ARTICLE 15 : CESSION DU CONTRAT PAR LE
CLIENT

L'acheteur peut céder son contrat & un ces-
sionnaire qui remplit les mémes conditions
que lui pour effectuer la prestation. Dans ce
cas, I'acheteur est tenu d'informer I' EPIC/
Office de Tourisme de Luxeuil-les-Bains de sa
décision par lettre recommandée avec accu-
sé de réception au plus tard 7 jours avant le
début de la prestation. La cession de contrat
doit s'effectuer a prix cotitant.

Le cédant et le cessionnaire sont respon-
sables solidairement vis-a-vis du vendeur, du
paiement du solde du prix ainsi que des frais
supplémentaires éventuels occasionnés par
cette cession.

ARTICLE 16 : ASSURANCES

Le client est responsable de tous les dom-
mages survenant de son fait. Il est invité a
souscrire un contrat d'assurance type villé-
giature ou type assurance annulation voyages
pour ces différents risques. Une assurance
annulation voyage est proposée au client
lors de la signature du contrat qu'il est libre
d'accepter ou non. Par ailleurs, I' EPIC/Office
de Tourisme de Luxeuil-Les-Bains a souscrit
une assurance responsabilité civile auprés de
AXA / Helvetia.

ARTICLE 17 : ETAT DES LIEUX EN LOCATION
SAISONNIERE

Pour les locations, un inventaire est établi en
commun par le locataire et le propriétaire ou
son représentant a l'arrivée et au départ du
meublé ou du gite. Cet inventaire constitue
la seule référence en cas de litige concernant
I'état des lieux. L'état de propreté du meublé
ou du gite, a l'arrivée du locataire, devra étre
constaté dans I'état des lieux. Le nettoyage
des locaux est a la charge du vacancier
pendant la période de location et avant son
départ.

ARTICLE 18 : DEPOT DE GARANTIE

A l'arrivée du client dans une location, un dé-
pot de garantie dont le montant est indiqué
sur la fiche descriptive, est demandé par le
prestataire. Aprés I'établissement contradic-
toire de I'état des lieux de sortie, ce dépot est
restitué, déduction faite du colt de remise en
état des lieux si des dégradations des lieux
étaient constatées. En cas de départ antici-
pé (antérieur aux heures mentionnées sur la
fiche descriptive) empéchant I'établissement
de I'état des lieux le jour méme du départ du
locataire, le dépét de garantie est renvoyé par
le prestataire dans un délai n'excédant pas
une semaine.

ARTICLE 19 : PAIEMENT DES CHARGES

En fin de séjour, le client doit acquitter, au-
prés du prestataire, les charges non incluses
dans le prix du séjour (exemple : taxe de sé-
jour). Le calcul s'établit sur la base de calcul
mentionnée dans la fiche descriptive et, une
facture justificative est remise par le presta-
taire.

ARTICLE 20 : LE PRIX DES PRESTATIONS

a) En hétel: Les prix comprennent la chambre
et le petit déjeuner, ou la demi-pension, ou la
pension compléte. Sauf indication contraire,
ils ne comprennent pas : le transport, les
boissons, les dépenses personnelles, les assu-
rances annulation et assistance rapatriement.

Lorsqu'un client occupe seul une chambre
prévue pour loger deux personnes, il lui est
facturé un supplément dénommé « supplé-
ment chambre individuelle ». Tarif « spécial
enfant »

» Gratuit entre O et 3 ans dans la chambre des
parents dans certains hétels (liste a I'Office de
Tourisme),

» 50 % de réduction pour les 4 a 11 ans dans
la chambre des parents dans certains hotels
(liste a I'Office de Tourisme).

Pour les groupes (sur la base de 20 per-
sonnes) : les prix, par personne, sont calculés
sur la base de deux personnes en chambre
double. Les arrivées se font a partir de 16
H et les départs avant 10 H, sauf indication
contraire.

b) En location saisonniére : Les prix com-
prennent la location saisonniére. Ces prix, par
personne, hors vacances scolaires, sont calcu-
Iés sur la base de deux personnes en location
saisonniére 1 étoile la moins chére et dégres-
sif pour les accompagnants supplémentaires.
Sauf indication contraire, ils ne comprennent
pas : le transport, les boissons, les dépenses

persor . les P
civile, les repas, les petits déjeuners, les assu-
rances annulation et assistance rapatriement.
Les arrivées se font le samedi a partir de 16 H
et les départs le samedi suivant avant 10 H,
sauf indication contraire.

©) Les autres prestations : Les prix sont calcu-
1és par personne.

ARTICLE 21: AUTRES PRESTATIONS

Les conditions particuliéres aux autres séjours
sont adressées par I' EPIC/Office de Tourisme
de Luxeuil-Les-Bains avec la proposition et la
description de la prestation.

Linsuffisance du nombre de participants
peut étre un motif valable d'annulation pour
certains types de prestations.

Dans ce cas, ' EPIC/Office de Tourisme de
Luxeuil-Les-Bains restitue la totalité des
sommes versées. Cette éventualité ne saurait
intervenir moins de 21 jours avant le début de
Ia prestation.

Tout litige portant sur I'application exclusive
des présentes conditions générales sera
de la compétence exclusive du tribunal du
chef-lieu du département de I' EPIC/Office de
Tourisme de Luxeuil-Les-Bains. L' EPIC/Office
de Tourisme de Luxeuil-Les-Bains a souscrit
une assurance responsabilité civile profes-
sionnelle : AXA France IARD n"10709714904.

ARTICLE 22: ANIMAUX

Le présent contrat précise si le client peut
ou non séjourner en compagnie d'un animal
domestique. En cas de non-respect de cette
clause par le client, le propriétaire du lieu
d’hébergement peut refuser les animausx.

ARTICLE 23: LITIGES

Toute réclamation relative & une prestation
doit étre soumise a I EPIC/Office de Tourisme
de Luxeuil-Les-Bains dans les trois jours a
compter du début de la prestation.  Toute
autre réclamation relative & une prestation
doit étre adressée, dans les meilleurs dé-
lais, par lettre, & I' EPIC/Office de Tourisme
de Luxeuil-Les-Bains, seul compétent pour
émettre une décision sur les litiges. Tout li-
tige portant sur l'application des présentes
conditions générales sera de la compétence
exclusive du tribunal du chef-lieu du dé-
partement de I' EPIC/Office de Tourisme de
Luxeuil-Les-Bains.

ARTICLE 24. PROTECTION DES DONNEES
PERSONNELLES

L'OT est susceptible de collecter des données
a caractére personnel nécessaires au traite-
ment informatique de votre inscription, &
son suivi, & I'envoi de Newsletter, de promo-
tions ou dans le cadre d’enquétes de qualité
(via courriers électroniques, messages SMS,
appels téléphoniques et courriers postaux).
Vous pouvez a tout moment vous désinscrire
en cliquant sur le lien hypertexte des newslet-
ters, en adressant un courriel & commercial@
luxeuil-vosges-sud.fr ou par courrier a I'OT en
justifiant de votre identité. Conformément au
RGPD, vous bénéficiez du droit d'accés et de
rectification, de mise a jour, de portabilité et
de suppression de ses données vous concer-
nant. Sauf avis contraire de votre part lié a une
limitation ou & une opposition au traitement
de vos données personnelles, nous nous
réservons le droit de conserver ces informa-
tions pour une durée variant en fonction des
demandes, démarches, saisines et des impé-
ratifs juridiques.

CONDITIONS PARTICULIERES

Prix : cf. conditions propres a chaque produit.
Les forfaits ne comprennent pas le transport
(sauf pour les groupes, sur demande) ni les
dépenses personnelles, 'assurance annula-
tion, assistance rapatriement. Les frais de dos-
sier s'élévent a 1.50€ pour les formules SPA,
3€ par dossier pour la clientéle individuelle,
8€ pour les forfaits avec nuitée, 10€ pour les
scolaires et 16€ par dossier pour les groupes.
Des fluctuations dordre économique
peuvent entrainer des modifications de tarifs
et de prestations. Tout prestataire est en droit
de refuser ou d'interrompre une prestation au
cas ou le client enfreindrait la loi. Toute pres-
tation demandée en surplus du contrat fera
I'objet de I'établissement d'une facture dont
le réglement sera exigé de suite. Rendez-vous
: lls seront précisés sur chaque contrat en
fonction des produits et des heures d'arrivée.
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Découvrez nos offres de bienvenue nouveau client*
en Caisse de Crédit Mutuel ou sur www.creditmutuel.fr. Z

Crédit & Mutuel

Luxeuil-les-Bains
30 rue Jules Jeanneney — 70300 Luxeuil-Les-Bains
Tél. : 03 84 93 82 85 — Courriel : 07840@creditmutuel.fr

Le Crédit Mutuel, banque coopérative, appartient a ses 8,6 millions de clients-sociétaires

* Offres soumises a conditions, réservées aux nouveaux clients personnes physiques majeures, pour toute entrée en relation avec le Crédit Mutuel, dans les Caisses de Crédit Mutuel participant a
I'opération. L'entrée en relation est soumise a I'accord de la Caisse de Crédit Mutuel.

Caisse Fédérale de Crédit Mutuel et Caisses affiliées, société coopérative a forme de société anonyme au capital de 5 458 531 008 euros, 4 rue Raiffeisen, 67913 Strasbourg Cedex 9, RCS Strasbourg
B 588 505 354 — N° Orias : 07 003 758. Banques régies par les articles L.511-1 et suivants du Code monétaire et financier. Pour les opérations effectuées en qualité d’intermédiaires en opérations
d’assurances (immatriculations consultables sous www.orias.fr), contrats d’assurance de ACM VIE SA et ACM IARD SA, entreprises régies par le Code des assurances.




