
Z U F R I E D E N H E I T S U M F R A G E  2 0 2 2  
 

Touristenbüro von  
Luxeuil-les-Bains,  
Vosges du Sud 

 

T O U R I S T ENB Ü R O  
Wo haben sie die Zufriedenheitsumfrage erhalten ? 
Im Touristenbüro von Luxeuil-les-Bains/ Südvogesen, Im Touristenbüro von Fougerolles, 
Im Internet,  Informationspunkt von Vauvillers 

 
Wie zufrieden sind sie mit den Mitarbeitern und dem Angagement im Touristenbüro ? 

        

Wie zufrieden sind sie mit der Sauberkeit im Touristenbüro ?   

Wie zufrieden sind sie mit den verschiedenen Broschüren und den Informationen im Touristenbüro?    

Wie zufrieden sind sie mit unserer Internetseite ?  

 

B O U T I Q U E /L A D E N  
Wie zufrieden sind sie mit unseren Produkten im Verkauf ?  

                    

Wie zufrieden sind sie mit der Auswahl der Produkte ?   



Wie zufrieden sind sie mit dem Preisleistungsverhältnis ?   

 
Wenn sie nicht zufrieden sind ,können sie uns sagen warum ? 
............................................................................................................................................................................ 
 
Welche Produkte würden sie gerne hier finden bzw. Einkaufen ? 
............................................................................................................................. ............................................... 
                  

U N T E R BR ING U N G  
Welches ist ihre Aufenthaltsdauer ? 
Kur (3 Wochen), Urlaub (1 Woche und +), Kurzurlaub (weniger als 4 Tage), Zwischenstopp (1 Tag) 
 
Wie sind sie Untergebracht ? 
Hotel, Residenz,  Gästezimmer, Möblierte Wohnung, Wohnmobil, Campingplatz,  
bei einer Familie, keine Angaben, Non concerné 
  



Wie zufrieden sind sie mit ihrer Unterkunft ? 

U R L A U B SR EG I O N  
Was interresiert sie an unserer Urlaubsregion am meisten ? ( mehrere Antworten möglich) 

Kultur und Geschichte, Naturparks und Aktivitäten in der Natur, Gastronomie,  
Sportliche Aktivitäten, andere : ........................................ 
 

Wie zufrieden sind sie mit unseren Einkaufsläden bzw. Geschäften?                         

Wie zufrieden sind sie mit der Sauberkeit ihrer Urlaubsregion ?  

                        
Würden sie unsere Urlaubsregion weiterempfehlen ?  
Ja, Nein 
 
Anmerkungen / Vorschläge  : 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………….. 
 

Ü B E R  S I E  
Ihr Alter ?         
Unter 30 jahren, Zwischen 30 und 49 Jahren, zwischen 50 und 64 Jahren, Mehr als 65 Jahren 
 
Sie sind ?  
Student/Schüler, Noch im Arbeitsleben, Rentner, Arbeitslos     
 
Woher kommen sie ? 
Frankreich, bitte vermerken sie ihre Region  : ...................................................................... 
Ausland , bitte vermerken sie ihr Land : ...................................................................... 
         
 


